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Pregled postopka uveljavljanja Drugega zdravniškega mnenja  

v okviru Nezgodno zdravstvenega paketa 
 

V nadaljevanju je podrobno predstavljen postopek uveljavljanja Drugega zdravniškega 

mnenja. Če imate težave pri razumevanju angleškega jezika, se lahko obrnete na Center 

za stranke na 080 20 60 ali si pomagate z mobilnim telefonom s funkcijo Google Lens – 

Prevajanje. 

 

Kako pridobiti drugo zdravniško mnenje? 

1. Kliknite na povezavo, odpre se spodnja stran na kateri kliknete gumb ZAHTEVEK. 

 

 
 

2. Vpišite številko police, svoje ime in priimek ter gumb PREVERITE. 

 

 
 

https://www.isys-cee.com/GrECoAffinityCenter/ONLINE/?id=f3d89367-6dcc-426d-8dbc-14c52ad9dcd1
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3. Izpolnite obrazec z vsemi zahtevanimi podatki ter čim bolj natančno opišite diagnozo, 

dosedanja zdravljenja, rezultate trenutnega zdravljenja in trenutno zdravstveno 

stanje. Odkljukati morate obe soglasji in na koncu klikniti gumb SHRANI. 
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4. Pred oddajo obrazca morate podpisati soglasje, ki je potrebno za nadaljevanje 

postopka.  

 
 

Geslo za dostop do soglasja boste prejeli na svoj e-naslov.  

 

 
 



 

 4 

 

Podpis soglasja opravite na zaslonu; stran za podpis je v angleščini.  

V tej maski vpišete geslo, ki ste ga prejeli na mail in nato gumb Unlock. 

 
Preberite vsebino soglasja, ki je v 2 jezikih (slovenščini in angleščini) in nato kliknete na 

gumb I Consent to do Business Electronically (s tem se strinjate z elektronsko komunikacijo). 

 
 

 

 



 

 5 

 

Kliknete v spodaj z rdečo označeno polje. 

 
Odpre se posebno okno v katerega se podpišete in kliknete Sign. 
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Podpis se prenese na konec soglasja in nato kliknete na gumb Finish. 

 
 

5. Po uspešnem podpisu boste prejeli potrdilo o oddaji zahtevka za pridobitev drugega 

zdravniškega mnenja ter podpisano soglasje za elektronsko komuniciranje. 

Dokument je zaklenjen, odprete ga z geslom, ki je sestavljeno iz poštne številke in 

datuma rojstva (zapisano v mailu). 
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6. V roku 24 – 48 urah vas bo poklical predstavnik klicnega centra, partnerja podjetja 

MediGuide, in začel postopek za pridobitev drugega zdravniškega mnenja. 

7. MediGuide vam bo dodelil vodjo primera, ki vam bo pomagal zbrati medicinsko 

dokumentacijo in vas vodil skozi celoten postopek. Pričakujte klic iz ZDA z začetno 

številko +1-302 ali +302 (klic je brezplačen). 

8. Prejeli boste varno povezavo do portala, kjer boste oddali vso potrebno medicinsko 

dokumentacijo. 

 

Kliknete na link, ki je zapisan pri Povezava. 
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V portal vstopite tako, da vpišete podatke iz prejetega elektronskega sporočila (Številka 

zadeve – CaseNo in Geslo – Password) in kliknete na Login. 

 
Odpre se vam vaš zahtevek na portalu. 
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Na zavihku Fill Information Form je priporočljivo, da vpišete čim več podatkov. Če vam to 

predstavlja težavo, počakajte na klic s strani MediGuide in bodo oni v vašem imenu dopolnili 

zahtevek. 
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Pomembno pa je, da na portal naložite vse svoje izvide. Kliknete na Upload documents, pri 

Document type izberete tip dokumenta – naložiti morate samo Medical Report – Medicinski 

izvidi). Medicinsko dokumentacijo naložite s pritiskom na gumb Izberi datoteke. Ko jih naložite, 

pritisnete gumb Submit. Lahko naložite več dokumentov, samo ponovite postopek za vsak 

dokument posebej. 

 

 
 

9. Klinična ekipa MediGuide bo temeljito pregledala vaš primer in vam priporočila tri 

vrhunske svetovne medicinske centre, specializirane za vaše diagnosticirano 

zdravstveno stanje. Izberete lahko center, ki vam najbolj ustreza. 

10. Vaša dokumentacija bo prevedena in poslana v izbrani medicinski center za 

pridobitev drugega mnenja. 

11. Po zaključku medicinskega pregleda boste v 10 delovnih dni prejeli podrobno poročilo 

o drugem zdravniškem mnenju. Poročilo bo v slovenskem jeziku in lahko vključuje 

priporočila za zdravljenje, informacije o alternativnih možnostih zdravljenja ter 

odgovore na vaša vprašanja.  

12. Na svoj e-naslov boste prejeli povezavo do poročila in geslo, s katerim boste lahko 

poročilo odprli in si ga shranili. 
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V portal vstopite s prvotnim mailom (glejte točko 8). 

 

 
 

V portalu je poročilo na voljo pri Download MSO, priporočamo, da si ga shranite k sebi. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


